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ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА  

на заключение договора купли-продажи и изготовления мебельных деталей с 

физическим лицом 

  

Настоящая публичная оферта (далее – Оферта) представляет собой 

официальное предложение общества с ограниченной ответственностью 

«ПроФактори» (далее – «Исполнитель») по продаже товаров собственного 

производства, а также выполнению работ в отношении мебельных деталей и 

выражает намерение Исполнителя заключить договор на условиях настоящей 

Оферты с любым физическим лицом (далее – «Заказчик»), которое 

осуществляет акцепт Оферты. 

Осуществляя акцепт Оферты, Заказчик подтверждает, что ознакомлен со 

всеми пунктами Оферты и безусловно их принимает.  

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Термины, которые используются в Оферте. 

«Оферта» - настоящий документ, опубликованный в сети Интернет по 

адресу https://profactory.by/.  

«Акцепт оферты» - полное и безоговорочное принятие условий Оферты 

путем оформления и подписания счета-протокола, составленного к заявке с 

персональным номером. Акцепт Оферты создает Договор на условиях 

Оферты.  

«Договор» - договор между Заказчиком и Исполнителем, заключаемый на 

условиях Оферты посредством ее акцепта. 

«Исполнитель» - ООО «ПроФактори». 

«Заказчик» - физическое лицо, которое осуществляет акцепт Оферты. 

«Сайт Исполнителя» - информационный ресурс, принадлежащий 

Исполнителю и размещенный в сети Интернет по адресу https://profactory.by/. 

«Заявка с персональным номером» – должным образом оформленный 

запрос Заказчика на приобретение товара либо выполнение работ с указанием 

конкретного вида работ, исходя из перечня выполняемых Исполнителем 

работ, указанного в п. 2.2. Оферты. 

«Товар» – перечень товаров собственного производства согласно 

сертификату № BYPR6401054500 

«Работы» -   работы, выполняемые Исполнителем, согласно перечню 

работ, размещенных на сайте Исполнителя в сети Интернет по адресу 

https://profactory.by/. 

 

1. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ ДОГОВОРА 

https://profactory.by/
https://profactory.by/
https://profactory.by/
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1.1. Публикация (размещение) текста Оферты на сайте Исполнителя 

является официальным предложением Исполнителя, адресованным 

неопределенному кругу физических лиц, заключить Договор. Оферта 

содержит все существенные условия для заключения такого Договора. 

1.2. Исполнитель считает себя на указанных в Оферте условиях 

заключившим Договор с Заказчиком, который при соблюдении условий 

настоящей Оферты и в предусмотренном ей порядке, отзовется на Оферту и 

согласится с предложением Исполнителя.  

1.3. Заключение Договора производится путем присоединения Заказчика 

к нему, то есть посредством принятия (акцепта) Заказчиком условий Договора 

в целом, без каких-либо условий, изъятий и оговорок. 

1.4. Договор между Заказчиком и Исполнителем считается заключенным 

в момент акцепта Заказчиком условий Оферты.  

1.5. Акцептом Оферты признается оформление и подписание Заказчиком 

счета-протокола, составленного к заявке с персональным номером.  

1.6. Осуществляя акцепт Оферты, Заказчик гарантирует, что ознакомлен 

с текстом Договора, понимает и принимает все условия Договора и его 

приложений (при наличии).  

1.7. Договор при условии соблюдения порядка его акцепта считается 

заключенным в простой письменной форме. 

1.8. К отношениям между Сторонами по Договору применяются 

положения Гражданского кодекса Республики Беларусь, Закона Республики 

Беларусь от 09.01.2002 № 90-З «О защите прав потребителей», 

законодательства о торговле и иные нормативные правовые акты Республики 

Беларусь. 

 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. По настоящему Договору Исполнитель, который является 

производителем товаров, осуществляет продажу готовых товаров 

собственного производства Исполнителя (подтверждается сертификатом 

собственного производства, выданным Белорусской торгово-промышленной 

палатой), а также выполняет работы, связанные с изготовлением мебельных 

деталей по индивидуальным заказам, выполнением работ из материалов 

Заказчика, а Заказчик обязуется оплатить выполненные по его заказу работы и 

(или) переданные товары в соответствии с условиями Договора. 

2.2. В рамках настоящего договора Исполнитель: 

2.2.1. осуществляет продажу товаров собственного производства через 

пункты приема заказов и по месту нахождения офиса Исполнителя; 

2.2.2. выполняет работы в отношении мебельных деталей из материала 

Заказчика; 

2.2.3. изготавливает мебельные детали по индивидуальному заказу. 
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2.3. Срок выполнения работ, указанных в п.2.2 Договора зависит от 

конкретного вида работ, определяется в счете-протоколе и начинает течь с 

момента поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя. 

 

3. ОФОРМЛЕНИЕ И ПРИНЯТИЕ ЗАКАЗА 

3.1. Оформление счета-протокола и заявки с персональным номером 

производится через пункты приема заказов и по месту нахождения офиса 

Исполнителя. 

3.2. При формировании заявки с персональным номером Заказчик 

указывает необходимые данные, в том числе: 

3.2.1. наименование, размер и количество товара; 

3.2.2. фамилия, имя, отчество Заказчика; 

3.2.3. контактный телефон Заказчика; 

3.2.4. материалы; 

3.2.5. вид работ и наименование фурнитуры. 

3.3. Оформляя заявку с персональным номером, Заказчик подтверждает, 

что безоговорочно принимает все условия Исполнителя о продаже товара и 

выполнению работ. 

3.4. Заказчик вправе внести изменения в заявку с персональным номером 

(счет-протокол) в течение 24 часов с момента подписания заявки с 

персональным номером (счета-протокола). 

3.5. Исполнитель подтверждает принятие заказа к исполнению путем 

подписания заявки с персональным номером (счета-протокола) и при условии 

поступления денежных средств на расчетный счет Исполнителя. 

3.6. Замер, доставка и монтаж выполняются Заказчиком самостоятельно 

или с привлечением сторонней организации. 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Исполнитель обязуется: 

4.1.1. выполнить работы и (или) передать товар Заказчику в соответствии 

с условиями договора согласно оформленному счету-протоколу и заявке с 

персональным номером. 

4.2. Исполнитель имеет право: 

4.2.1. в одностороннем порядке вносить изменения, дополнения, изъятия 

в Договор путем опубликования текста Договора на сайте Исполнителя. 

4.3. Заказчик обязуется: 

4.3.1. полностью ознакомиться с условиями Оферты до момента 

оформления заявки; 

4.3.2. предоставить достоверную информацию о себе при оформлении 

заявки с персональным номером и поддерживать эту информацию в 

актуальном состоянии до исполнения обязательств сторон.  
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4.3.3. оплатить своевременно и полностью стоимость товара, 

выполненных работ согласно условиям Договора, в сроки и размере, 

установленные в счете-протоколе; 

4.3.4. не разглашать конфиденциальную информацию и иные данные, 

предоставленные Исполнителем в связи с исполнением Договора; 

4.3.5 самостоятельно отслеживать информацию на сайте Исполнителя об 

изменениях условий Договора, прейскуранта цен и прочую информацию. 

4.4. Заказчик вправе: 

4.4.1. требовать от Исполнителя надлежащего выполнения его 

обязательств по Договору. 

5. СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

5.1. Цена на товар и работы устанавливается в соответствии с 

действующим у Исполнителя прейскурантом цен, который действует 

непосредственно в момент заключения Договора, в белорусских рублях, и 

предоставляется Заказчику в момент оформления заявки с персональным 

номером 

5.2. Стоимость заявки определяется индивидуально в каждом конкретном 

случае и отражается в счете-протоколе. 

Окончательная цена формируется с учетом скидок, на которые Заказчик 

имеет право. Информация о скидках размещается на сайте Исполнителя, в 

пунктах приема заказов и офисе Исполнителя. 

5.3. Если Сторонами не согласовано иное, Заказчик производит 100% 

предоплату за Товар и работы сразу после оформления счета-протокола к 

заявке с персональным номером одним из следующих способов: 

в безналичном порядке на расчетный счет Исполнителя; 

наличными денежными средствами - оплата производится наличными 

денежными средствами в кассу Исполнителя в месте оформления счета-

протокола. После оплаты Заказчику предоставляется кассовый чек; 

с использованием банковской карты – оплата через банковский терминал 

в месте оформления счета-протокола; 

платежной картой через сайт платежной системы, ЕРИП, интернет-

банкинг. 

оплата банковским учреждением на расчетный счет Исполнителя при 

предоставлении банком кредита Заказчику. 

Валюта платежа - белорусские рубли.  

Днем осуществления платежа считается дата зачисления денежных 

средств на расчетный счет Исполнителя. 

5.4. Все расходы Заказчика, связанные с перечислением денежных 

средств Исполнителю, относятся на счет Заказчика. 

5.5. При отсутствии предоплаты от Заказчика одним из указанных 

способов и в срок, указанный в п. 5.3 Договора, Исполнитель вправе отменить 

заявку. 
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6. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ ВЫПОЛНЕННЫХ РАБОТ 

6.1. Исполнитель приступает к исполнению обязательств по Договору 

только после поступления на его счет 100 % предоплаты. 

6.2. О передаче работ и товара Исполнитель составляет акт приемки-

передачи в двух экземплярах и представляет на подписание Заказчику лично в 

момент передачи работ, мебельных деталей, товаров собственного 

производства. Заказчик принимает работы (товар) путем проставления 

подписи на экземпляре Исполнителя, обязательства Исполнителя по Договору 

признаются исполненными надлежащим образом с момента подписания 

Заказчиком акта. 

При доставке товара с привлечением Заказчиком сторонней организации, 

акт приема-передачи в соответствии с постановлением Министерства 

финансов Республики Беларусь от 12.02.2018 № 13 «О единоличном 

составлении первичных учетных документов» составляется Исполнителем 

единолично. После составления Исполнителем акта единолично его копия 

направляется на электронную почту Заказчика, также возможна передача 

через любой мессенджер (например, Viber, WhatsApp, Telegram, Instagram 

и др.) или иным способом, например путем передачи лично или по почте. 

Заказчик подтверждает и соглашается с указанным.  

6.3. Передача товара и выполненных работ осуществляется на условиях и 

в сроки, согласованные Сторонами в счете-протоколе, но в любом случае не 

позднее 35 рабочих дней с момента поступления денежных средств на 

расчетный счет Исполнителя.  

6.4. Заказчик принимает готовый заказ в согласованное с Исполнителем 

время в месте нахождения Исполнителя путем самовывоза, а также проверяет 

качество результата выполненных работ в момент приемки.  

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

7.1. За ненадлежащее исполнение своих договорных обязательств 

Стороны несут ответственность в соответствии с действующим 

законодательством Республики Беларусь. 

7.2. Заказчик несет полную ответственность за предоставление неверных 

сведений, повлекшее за собой невозможность надлежащего исполнения своих 

обязательств Исполнителем перед Заказчиком. 

7.3. Исполнитель, допустивший неисполнение или ненадлежащее 

исполнение настоящего договора, освобождается от ответственности, если 

докажет, что надлежащее исполнение договора было невозможно вследствие 

непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных 

условиях обстоятельств. 

К обстоятельствам непреодолимой силы Стороны относят следующие 

обстоятельства, не ограничиваясь изложенным: стихийные бедствия, военные 

действия, забастовки, решения или нормативные акты органов 

государственной власти, эпидемии, пандемии и вызванные ими карантинные 



Страница | 6  
 

и иные мероприятия и ограничения, приостановка действий государственных 

органов, учреждений, должностных лиц, от которых зависит исполнение 

обязательств Исполнителя, и иные обстоятельства, которые невозможно 

предусмотреть, предвидеть или предотвратить либо возможно предусмотреть, 

но не возможно предотвратить. 

Если любое указанное выше обстоятельство повлияло на исполнение 

обязательств Исполнителя, то срок их исполнения отодвигается на время 

действия соответствующего обстоятельства. 

7.4. Исполнитель, попавший под влияние обстоятельств непреодолимой 

силы, обязан уведомить Заказчика в течение 5 (пяти) календарных дней со дня 

наступления таких обстоятельств. Факт наступления указанных обстоятельств 

и их продолжительность подтверждаются документом, выданным 

Белорусской торгово-промышленной палатой или иными компетентными 

органами (организациями). 

7.5. Если обстоятельства непреодолимой силы продолжаются свыше 

одного месяца и делают невозможным исполнение Договора, Стороны 

заключают соглашение о расторжении Договора и урегулировании взаимных 

требований. 

7.6. Во всем, что не предусмотрено Договором, Стороны 

руководствуются действующим законодательством Республики Беларусь. 

8. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ДОСРОЧНОЕ ПРЕКРАЩЕНИЕ 

ДОГОВОРА 

8.1. Договор вступает в силу с момента акцепта Заказчиком настоящей 

Оферты и действует до выполнения Сторонами своих обязательств либо до 

момента расторжения Договора по любому основанию, предусмотренному 

законодательством Республики Беларусь. 

9. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 

9.1. Заключение Договора неразрывно связано с обработкой 

персональных данных Заказчика. Правовым основанием обработки 

персональных данных выступает абзац 15 статьи 6 Закона Республики 

Беларусь «О защите персональных данных» (при получении персональных 

данных оператором на основании договора, заключенного (заключаемого) 

с субъектом персональных данных, в целях совершения действий, 

установленных этим договором).  

9.2. Акцептируя Оферту путем оформления счета-протокола к заявке с 

персональным номером, Заказчик предоставляет следующие персональные 

данные Заказчика: фамилию, имя, отчество, адрес, номер телефона, адрес 

электронной почты. 

9.3. Предоставляя свои персональные данные Исполнителю, Заказчик 

соглашается на их обработку и хранение Исполнителем в целях выполнения 
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Исполнителем обязательств перед Заказчиком в рамках Договора. 

Исполнитель обязуется не разглашать полученную от Заказчика информацию 

в отношении его персональных данных, данных о средствах платежа и заказах, 

кроме случаев, когда предоставление такой информации является 

необходимым условием исполнения Договора либо является обязательным в 

силу требований законодательства Республики Беларусь. 

9.4. Предоставляя персональные данные, Заказчик выражает тем самым 

свое согласие на получение электронным писем и СМС-сообщений рекламно-

информационного характера. Заказчик вправе отказаться от получения 

электронным писем и СМС-сообщений рекламно-информационного 

характера, уведомив об этом Исполнителя.  

9.5. Стороны соглашаются об обоюдном признании юридической силы 

уведомлений, сообщений, заявлений и требований, переданных по 

электронной почте, посредством СМС-сообщения либо посредством 

мобильных приложений для обмена сообщениями (Viber, Telegram, WhatsApp, 

Instagram и иных). 

9.6. Исполнитель оставляет за собой право изменить договор в 

одностороннем порядке путем внесения изменений и дополнений в текст 

настоящей Оферты. Все изменения Заказчик отслеживает самостоятельно на 

сайте Исполнителя по ссылке https://profactory.by/.  

Изменения и дополнения вступают в силу после их опубликования в 

тексте настоящей Оферты и дополнительного согласования с Заказчиком не 

требуют. 

Изменения в Договор не распространяются на заявки, оформленные до 

внесения таких изменений. 

РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

ООО «ПроФактори» 

Адрес: 230003, г. Гродно, ул. Карского, 2А/1  

УНП 591034966 

р/с BY77 AKBB 3012 0000 1811 3000 0000 в ОАО «АСБ Беларусбанк», 220089, 

г. Минск, пр. Дзержинского, 18, код AKBBBY2X 

тел. 375(29)888-999-5 – директор; 375(33)99-22-66-1 – специалисты; 

375(33)99-22-66-5 – отдел продаж; 375(33)99-22-66-3 – бухгалтерия 

электронная почта: info@profactory.by 

https://profactory.by/

